
   
   

Godkendt i Byrådet 26. maj 2008 

Vejledende serviceniveau – boligindretning - generel 
 

 
1. Lovgrundlag Serviceloven § 116: Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til indretning af bolig 

til personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, når indretning 
er nødvendig for at gøre boligen bedre egnet som opholdssted for den 
pågældende. 
   Stk. 2. I de ganske særlige tilfælde, hvor hjælp efter stk. 1 ikke er tilstrækkelig 
til at gøre boligen egnet som opholdssted, kan kommunalbestyrelsen yde hjælp 
til dækning af udgifter til anskaffelse af anden bolig til personer med betydelig 
og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. Det er en betingelse, at der 
ikke kan anvises anden bolig, som dækker den pågældendes behov. 
   Stk. 3. Personer, der modtager social pension, kan ikke få hjælp efter stk. 2, 
medmindre det drejer sig om personer, der har en hjælpeordning efter § 96. 
   Stk. 4. Socialministeren fastsætter i en bekendtgørelse nærmere regler om, i 
hvilket omfang hjælp efter stk. 1 og 2 skal tilbagebetales, herunder i hvilket 
omfang det tilbagebetalingspligtige beløb kan sikres ved pant i ejendommen. 

 
2. Hvilket behov 
dækker ydelsen? 

Kompensere for både fysiske og psykiske handicap, når det er nødvendigt for at 
gøre boligen bedre egnet. Hjælpen må anses for nødvendig, når en 
boligændring set i forhold til borgerens funktionsevne skønnes at kunne 
afhjælpe eller i betydelig grad formindske de boligmæssige ulemper ved ophold 
i eget hjem. 

 
3. Hvad er 
formålet med 
ydelsen? 

At gøre boligen bedre egnet som opholdssted for borgeren 
 

4. Ydelsens 
omfang: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hvad indgår 
ikke i ydelsen? 
 
 

Boligændringens omfang/indgreb er afhængig af vurderingen af borgerens 
behov. Det kan f.eks. være fra fjernelse af dørtrin, opsætning af greb til 
fjernelse af vægge, store omforandringer til regulære tilbygninger. 
Boligændringen vurderes i relation til, at borgeren forventes at kunne blive 
boende i lang tid fremover.  
 
Hvis boligen ikke kan gøres egnet for borgeren og hvis der ikke kan anvises en 
anden bolig, kan der i ganske særlige tilfælde ydes hjælp til dækning af udgifter 
til anskaffelse af anden bolig.  
 
Der tilbydes ergoterapeutisk vejledning om hensigtsmæssig indretning samt 
byggesagkyndig bistand fra Teknik og Miljø. 
 
Boligændringer, der har karakter af vedligehold påhviler borgeren selv. 
 
Der er som hovedregel ingen retablering i ejerbolig. 

5. Hvem kan 
modtage 

Borgere i Horsens Kommune over 18 år med varigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne 
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ydelsen?  
6. Hvad koster 
ydelsen for 
personen? 
 

Ved betydelige udgifter til ombygning af ejerbolig, der forbedrer ejendommen 
og forøger værdien, kan der blive tale om et lån – herunder pant/tinglysning i 
ejendommen. 
 

7. Hvem leverer 
ydelsen? 
 

Håndværkere i samarbejde med ergoterapeut og eventuelt byggesagkyndig. 
 

8. Hvad er 
kommunens 
kvalitetsmål? 

Kvalitetsmål for ydelsen: 
• At borgeren får den nødvendige boligændring/flytning/anden bolig 
• At boligændringen tilgodeser borgerens behov 
• At borgeren er tilfreds med den måde, ydelsens leveres på 

 
9. Hvordan 
følges op på 
ydelsen? 
 

Ved større boligændring/indretning er der altid opfølgningsbesøg. 
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