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Veerdigrundlag og politiske mal.

Formalet med at yde hjeelp efter serviceloven er at fremme den enkeltes
muligheder for at klare sig selv eller at lette den daglige tilveerelse og forbedre
livskvaliteten. Hjeelpen bygger pa den enkeltes ansvar for sig selv og sin
familie. Hjeelpen tilrettelaegges ud fra den enkeltes persons behov og
forudsaetninger i samarbejde med den enkelte og evt. dennes familie.

Det er en del af Horsens Kommunes veerdigrundlag at skabe service af hgj
kvalitet, hvor sigtet med indsatsen er, at alle borgere sikres gode
livsbetingelser og at tilbuddene rettes mod den enkeltes behov.

Neerhed, fleksibilitet og gennemskuelighed i de offentlige serviceydelser
imgdeses med decentralisering af ansvar og kompetencer, sa
serviceydelserne tilpasses individuelt og beslutningerne tages sa teet pa
borgerne som mulig. Medarbejderne er velkvalificerede, servicemindede og
mgder borgerne, hvor de er.



e

HGRSENS KOMMUNE

Kvalitetsstandard.

Genoptraening Distrikterne: Individuel genoptraening i eget hjem

eller pa Center.

Indhold

Beskrivelse

1. Hvad er ydelsens
lovgrundlag?

Lov om Social Service § 86, stk. 1.

2. Hvilket behov deekker
ydelsen?

Vejledning og stgtte til genoptraening af fysisk, psykisk, mental og
social funktionsnedseettelse

3. Hvem har
visitationskompetencen?

Myndighedsafdelingen i Horsens kommune.

4. Hvem kan modtage ydelsen?

Det forudseettes, at borgeren ikke kan fa sit behov deekket ved
holdtraeningstilbud i distrikterne, og at borgeren af psykiske,
sociale eller fysiske arsager ikke er i stand til at deltage i
treeningstilbud i andet regi, f.eks. idreetsforeninger.

e Borgere, der fysisk, psykisk, mentalt og socialt kan udfgre
gnskede aktiviteter, men som har besvaer hermed

e Borgere, der fysisk, psykisk, mentalt og socialt kan udfare
gnskede aktiviteter, men som skal have statte hertil

e Borgere, hvor traeningen skal forega i hjiemmet eller pa
center

e Borgere, der ikke kan profitere af holdtraening

e Borgere, hvor effekten af holdgenoptraeningen kan
viderefgres i eget hjem

e Borgere, der afventer opstart pa holdgenoptreening, og
hvor ventetiden kan medfare yderligere
funktionsnedseettelse

e Borgere, der efter individuel vurdering har mulighed for at
fastholde genoptraeningseffekten ved aktiviteter i hjemmet

Genoptraening kan ske parallelt med genoptraening efter
sundhedsloven § 140

5. Hvad er formalet med
ydelsen?

At borgeren oplever:

o En forbedring i forhold til at varetage egen hverdag med
stgrst mulig livskvalitet og selvsteendighed

e At aktivitetsstrukturen fastholdes eller forbedres




6. Hvad er ydelsens omfang?

Genoptraeningen er et malrettet tidsbegraenset forlgb. Der ydes
som udgangspunkt genoptreening, indtil de fastsatte mal for
genoptraeningen er naet, eller op til 3 maneder.

Forleengelse bevilges med udgangspunkt i forelgbig status.

Det preeciseres, at genoptraening kan vare mindre end 3 méaneder,
0g at visitationen kan fornyes.

7. Hvilke aktiviteter kan indgd i
ydelsen?

e Grundleeggende fysisk genoptraening
e Genoptraening af dagligdags aktiviteter

e Genoptraening rettet mod at forbedre aktivitets- /
deltagelsesniveau

e Genoptraening for at gagre borgeren mere selvhjulpen

e Traening af kognitive og mentale feerdigheder med
udgangspunkt i dagligdags aktiviteter

e Statte og radgivning med henblik pa& selvsteendig traening

e Treening i brug af hjeelpemidler

8. Hvilke aktiviteter indgar ikke i
ydelsen?

Manuel behandling samt termo- eller el-terapi
Afpravning af hjaeelpemidler med henblik pa bevilling.

Specialvejledning, jf. Servicelovens § 85.

9. Hvem leverer ydelsen?

Treenende fysio- og ergoterapeuter i Horsens Kommune

10. Kompetencekrav til
leverandgren?

Autoriserede fysioterapeuter og/ eller Ergoterapeuter.

11. Er der valgmulighed mht.
leverandgr?

Nej.

12. Hvordan falges op pa
ydelsen?

Efter endt genoptraening udarbejdes status.

Genoptraeningsforlgbet revurderes af visitator med udgangspunkt i
status samt bevillingens overordnede formal.

13. Hvad koster ydelsen?

Ydelsen er gratis.

Der kan forekomme udgifter i forbindelse med transport, materialer
m.m.

14. Klagevejledning

Der kan klages over afggrelsen om visitation til genoptraening eller
vedligeholdelsestraening.

Klagefristen er 4 uger fra modtagelsen af afggrelsen.
Klagen indsendes til:

Myndighedsafdelingen




Radhustorvet 4
8700 Horsens

Nar klagen er modtaget, revurderes afgarelsen.

Safremt afggrelsen fastholdes videresender Myndighedsafdelingen
klagen til:

Det Sociale Naevn i Statsforvaltningen Midtjylland
St. Blichers Vej 6

Postboks 151

6950 Ringkabing

Godkendt af Byradet den 31. august 2010




e

HGRSENS KOMMUNE

Kvalitetsstandard.

Traening i distrikterne: Genoptraening pa hold.

Indhold

Beskrivelse

1. Hvad er ydelsens
lovgrundlag?

Lov om Social Service § 86, stk. 1.

2. Hvilket behov deekker
ydelsen?

Fysioterapi: Genoptraening af fysisk funktionsnedseettelse.

Ergoterapi: Genoptreening af aktivitets- og deltagelsesniveau.

3. Hvem har
visitationskompetencen?

Myndighedsafdelingen i Horsens kommune.

4. Hvem kan modtage ydelsen?

Voksne, eeldre borgere, der har brug for mélrettet genoptraening, og
hvor mobilitet ikke forhindrer deltagelse pa hold eller hvor
gruppedynamik og leering er afggrende.

Det forudsaettes, at borgeren af fysiske, psykiske eller sociale
arsager ikke er i stand til at deltage i treening i andet regi, f.eks.
idraetsforeninger.

5. Hvad er formalet med
ydelsen?

o At forbedre den fysiske funktionsevne, muskelstyrke,
udholdenhed og balance

e At aktivitets- og deltagelsesniveau forbedres

6. Hvad er ydelsens omfang?

Genoptreeningsforlgbet er tidsbegraenset til 3 maneder.

7. Hvilke aktiviteter indgar i
ydelsen?

e Undersggelse og vurdering/ test

e Opstilling af individuelle méal for genoptraening
e Instruktion og vejledning

e Udarbejdelse af genoptraeningsprogram

e Undersggelse af behov pa gruppeniveau

e Udarbejdelse af handlingsplan for hele holdet

e Status pa genoptreeningsforlgb




8. Hvilke aktiviteter indgar ikke i
ydelsen?

Tilbud, der kan imgdekommes af Sundhedsteamet eller af
smerteklinikker.

Genoptraening efter sundhedsloven.

9. Hvem leverer ydelsen?

Treenende fysio- og ergoterapeuter i Horsens Kommune

10. Kompetencekrav til
leverandgren?

Autoriserede fysioterapeuter og/ eller Ergoterapeuter.

11. Er der valgmulighed mht.
leverandgr?

Nej.

12. Hvordan falges op pa
ydelsen?

Ved endt genoptraening udarbejdes status.

Genoptraeningsforlgbet revurderes af visitator med udgangspunkt i
status samt bevillingens overordnede formal.

13. Hvad koster ydelsen?

Ydelsen er gratis.

Der kan forekomme udgifter i forbindelse med transport, materialer
m.m.

14. Klagevejledning

Der kan klages over afggrelsen om visitation til genoptraening eller
vedligeholdelsestreening.

Klagefristen er 4 uger fra modtagelsen af afgarelsen.
Klagen indsendes til:

Myndighedsafdelingen

Radhustorvet 4

8700 Horsens

Nar klagen er modtaget, revurderes afggrelsen.

Safremt afggrelsen fastholdes videresender Myndighedsafdelingen
klagen til:

Det Sociale Naevn i Statsforvaltningen Midtjylland
St. Blichers Vej 6

Postboks 151

6950 Ringkabing

Godkendt af Byradet den 31. august 2010




e

HGRSENS KOMMUNE

Kvalitetsstandard.

Traening pa Lindehgj Traeningscenter: Intensiv genoptraening pa

hold.

Indhold

Beskrivelse

1. Hvad er ydelsens
lovgrundlag?

Lov om Social Service § 86, stk. 1.

2. Hvilket behov deekker
ydelsen?

Intensiv og tveerfaglig genoptraening, der ikke kan tilbydes
individuelt i distriktet eller p& hold.

3. Hvem har
visitationskompetencen?

Myndighedsafdelingen i Horsens Kommune.

4. Hvem kan modtage ydelsen?

Voksne og eldre borgere, der pa baggrund af en fysisk, psykisk
eller social funktionsnedszettelse har brug for malrettet, intensiv og
tveerfaglig genoptraening,

e Borgere, hvis grundlaeggende behov er komplekst.
e Borgere, der kan holde til, og profitere af et intensivt forlgb

e Borgere, der er i stand til evt. med hjeelp at formulere
malsaetningen for genoptraeningsopholdet.

Borgeren skal kunne klare transporten til og fra Lindehgj Centret.

Det er en forudsaetning, at borgeren ikke kan fa sit behov daekket
ved et genoptreeningstilbud i distrikterne eller i andet regi.

5. Hvad er formalet med
ydelsen?

o At det fysiske, mentale/kognitive, psykiske og sociale
funktionsniveau forbedres

o At forbedre varetagelsen af egen hverdag med stgrst mulig
livskvalitet og selvsteendighed

e At koordinering af tiltag under og efter forlabet sker pa
tveers af sektorer

6. Hvad er ydelsens omfang?

3 x 3 timer pr uge i maksimalt 3 maneder eller

2 x 3 timer pr uge i maksimalt 3 maneder.

7. Hvilke aktiviteter kan indga i
ydelsen?

e Genoptraening pa hold som en tveerfaglig indsats med
individuelt tilrettelagt program og individuel treening efter
behov

e Bassintraening

e Genoptraening i eget hjem og naermiljg efter behov
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e Udredning af behov for og afprgvning af hjselpemidler,
herunder kropsbéarne

e Undersggelse og vurdering ved speciallaege (neurolog)
o Opfealgende hjiemmebesag

e Transport til og fra treeningsstedet mod betaling

8. Hvilke aktiviteter indgar ikke i
ydelsen?

Tilbud, der kan imgdekommes af Sundhedsteamet, smerteklinikker
eller andet regi.

Genoptraening efter sundhedsloven.

9. Hvem leverer ydelsen?

Treenende fysio- og ergoterapeuter pa Lindehgj traeningscenter,
neurolog, sorgkrise terapeut, samt andre sundhedsfaglige
medarbejdere.

10. Kompetencekrav til
leverandgren?

Der skal veere et tveerfagligt sundhedspersonale, som bestar af
fysioterapeuter, ergoterapeuter og andet sundhedsfagligt
personale.

11. Er der valgmulighed mht.
leverandgr?

Nej.

12. Hvordan falges op pa
ydelsen?

Ved endt genoptraening udarbejdes status.

Genoptraeningsforlgbet revurderes af visitator med udgangspunkt i
status samt bevillingens overordnede formal.

13. Hvad koster ydelsen?

Ydelsen er gratis.

Der er udgifter i forbindelse med transport.

14. Klagevejledning

Der kan klages over afggrelsen om visitation til genoptraening eller
vedligeholdelsestraening.

Klagefristen er 4 uger fra modtagelsen af afggrelsen.
Klagen indsendes til:

Myndighedsafdelingen

Réadhustorvet 4

8700 Horsens

Nar klagen er modtaget, revurderes afgarelsen.

Safremt afggrelsen fastholdes videresender Myndighedsafdelingen
klagen til:

Det Sociale Naevn i Statsforvaltningen Midtjylland
St. Blichers Vej 6

Postboks 151

6950 Ringkabing

Godkendt af Byradet den 31. august 2010
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e

HGRSENS KOMMUNE

Kvalitetsstandard.

Dggnrehabilitering pa Lindehgj Traeningscenter

Indhold

Beskrivelse

1. Hvad er ydelsens
lovgrundlag?

Lov om Social Service § 86, stk. 1
Sundhedsloven § 140.

2. Hvilket behov deekker
ydelsen?

Intensiv rehabilitering pa et midlertidigt tveerfagligt bo- og
rehabiliteringsophold.

3. Hvem har
visitationskompetencen?

Myndighedsafdelingen i Horsens kommune.

4. Hvem kan modtage ydelsen?

e Borgere, der bor i eget hjem, og som fglge af funktionstab
vil f& behov for en plejebolig i lgbet af kort tid eller har
behov for massiv hjeelp og stette i hjemmet, og som med
en intensiv indsats vil kunne forbedre sit funktionsniveau
vaesentligt

e Undtagelsesvist kan der optages borgere, der efter et
sygehusophold har behov for intensiv, tveerfaglig
genoptreening, og som ikke kan opholde sig i eget hjem
pga. et midlertidigt funktionstab som falge af
sygehusopholdet (genoptraening med genoptreeningsplan)

5. Hvad er formalet med
ydelsen?

e At sikre borgerens mulighed for at blive boende i egen bolig
med mindst mulig afheengighed af udefrakommende hjaelp

e At borgeren gger sine muligheder for at varetage egen
hverdag med stgrst mulig livskvalitet

6. Hvad er ydelsens omfang?

Op til 3 mé&neders ophold, tilrettelagt efter borgerens behov og mal.

Safremt det tveerfaglige team sammen med borgeren vurderer, at
borgeren kan profitere vaesentligt af at veere i eget hjem i
weekenden (fredag eftermiddag til mandag morgen), er der
mulighed herfor.

7. Hvilke aktiviteter indgar i
ydelsen?

e Individuel treening med fysio- eller ergoterapeut, herunder
ogsa bassintreening, afprevning/treening i eget hjem o. lign.
| alt ca. 90 minutter dagligt, 5 dage om ugen

e Holdtraening med faglig terapeut eller treeningsuddannet
personale

e Aktiverende pleje
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e Afprgvning af hjeelpemidler

e Afprgvning af mulige interesse/hobby-aktiviteter

e Stattende og vejledende samtaler

e Undersggelse og vurdering af speciallaege (neurolog)

e Observation af saerlige problemstillinger i forhold til
medicin o. lign.

e Overfaring af resultater fra treening/rehabilitering til eget
hjem i form af mader eller andre tiltag med relevante
personer f.eks. parerende, egen laege, specialvejleder,
hjemmeplejen o. lign.

Alle aktiviteter planleegges i forhold til den enkelte borgers behov.
Det vil ikke altid vaere relevant at inddrage alle ovenstaende
aktiviteter i rehabiliteringen.

8. Hvilke aktiviteter indgar ikke i
ydelsen?

¢ Vedligeholdende traening
e Bo-/stattetilbud

e Aflastningsophold

9. Hvem leverer ydelsen?

Dggnrehabiliteringsenheden pa Lindehgj Traeningscenter

10. Kompetencekrav til
leverandgren?

Relevant faglig uddannelse fx Sygeplejerske, fysio- og
ergoterapeut, laege, SSA og andre med speciale og interesse for
tvaerfaglig rehabilitering.

11. Er der valgmulighed mht.
leverandgr?

Nej.

12. Hvordan falges op pa
ydelsen?

Evaluering sker ad hoc gennem handleplansmgder mellem borger,
personale og visitator til treening, dog senest efter 8 uger samt efter
3 maneder.

Revurdering af visitator 3 maneder efter endt ophold

13. Hvad koster ydelsen?

Traeningen er gratis. Der er egenbetaling for ophold efter geeldende
takster.

Der kan forekomme udgifter til karsel, materialer osv.

14. Klagevejledning

Der kan klages over afggrelsen om visitation til genoptraening eller
vedligeholdelsestreening.

Klagefristen er 4 uger fra modtagelsen af afggrelsen.
Klagen indsendes til:

Myndighedsafdelingen
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Radhustorvet 4
8700 Horsens

Nar klagen er modtaget, revurderes afgarelsen.

Safremt afggrelsen fastholdes videresender Myndighedsafdelingen
klagen til:

Det Sociale Naevn i Statsforvaltningen Midtjylland
St. Blichers Vej 6

Postboks 151

6950 Ringkabing

Godkendt af Byradet den 31. august 2010
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e

HGRSENS KOMMUNE

Kvalitetsstandard.

Vedligeholdelses traening, Distrikterne.

Indhold

Beskrivelse

1. Hvad er ydelsens
lovgrundlag?

Lov om Social Service § 86, stk. 2.

2. Hvilket behov deekker
ydelsen?

Fastholdelse af fysisk, psykisk, mentalt og socialt funktionsniveau

3. Hvem har
visitationskompetencen?

Myndighedsafdelingen i Horsens Kommune

4. Hvem kan modtage ydelsen?

e Borgere, hvis behov kan tilgodeses pa et hold.

e Borgere, der har behov for, at en ergo/fysioterapeut eller
anden sundhedsfaglig person kan statte og vejlede i

forhold til vedligeholdelse af funktionsevnen.

Det forudszettes, at borgeren ikke kan fa sit treeningsbehov
deekket ved at benytte andre tilbud f.eks. aktivitetstilbud,
motionscirklen, senioridreet, aftenskoler, fitness centre mm.

5. Hvad er formalet med
ydelsen?

e At bevare evnen til at varetage egen hverdag med stgarst

mulig livskvalitet

e At bevare ressourcer og aktiv medvirken

e At bevare fysisk, psykisk, mental og social funktionsevne

6. Hvad er ydelsens omfang?

1 x 60 minutter om ugen i max 6 maneder.

7. Hvilke aktiviteter kan indga i
ydelsen?

e Holdtraening med fokus p& gruppedynamikken

e Lgbende tilpasning af den enkelte brugers

treeningsprogram
e Erfaringsudveksling

e Bassintraening pa Lindehgj

8. Hvilke aktiviteter indgar ikke i
ydelsen?

Genoptraeningsydelser.

9. Hvem leverer ydelsen?

Treenende fysio- og ergoterapeuter i Horsens Kommune.

Andet sundhedsfagligt personale.
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10. Kompetencekrav til
leverandgren?

Fysioterapeuter og/ eller Ergoterapeuter.

Andet sundhedsfagligt personale.

11. Er der valgmulighed mht.

leverandar?

Nej.

12. Hvordan falges op pa
ydelsen?

Vedligeholdelsestraening pa hold revurderes ikke.

Treenende terapeuter udarbejder status, nar borgerens forlagb
stopper eller efter 6 mdr.

13. Hvad koster ydelsen?

Ydelsen er gratis.

Der er ingen transport til vedligeholdende treening/Bassintraening.

14. Klagevejledning

Der kan klages over afggrelsen om visitation til genoptraening eller
vedligeholdelsestreening.

Klagefristen er 4 uger fra modtagelsen af afggrelsen.
Klagen indsendes til:

Myndighedsafdelingen

Réadhustorvet 4

8700 Horsens

Nar klagen er modtaget, revurderes afgarelsen.

Safremt afggrelsen fastholdes videresender Myndighedsafdelingen
klagen til:

Det Sociale Naevn i Statsforvaltningen Midtjylland
St. Blichers Vej 6

Postboks 151

6950 Ringkabing

Godkendt af Byradet den 31. august 2010
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